English (US)
English (UK)
日本語
Español
Français (France)
Italiano
Português (Brasil)
ภาษาไทย
Tiếng Việt

Português (Brasil)



EntrarExperimente o Workplace


Contatar a equipe de vendas


Página inicial

Página inicial

SobreRecursosPreçosInsightsParceirosRecursos


Menu


	Por que escolher o Workplace



	Soluções



	Segurança



	Histórias de clientes



	Workplace For Good



	Começar






ESCOLHER O WORKPLACE
Saiba por que o Workplace é perfeito para você.


	Por que o Workplace



	Diversidade e inclusão



	O futuro do trabalho





	Como o Workplace pode ajudar você?



	Comunicação corporativa



	Engajamento dos funcionários



	Fortalecimento da cultura



	Como se conectar



	Trabalhadores da linha de frente



	Trabalho remoto e híbrido
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Segurança


A segurança está no centro de tudo o que fazemos. Temos infraestrutura e recursos de alto nível para manter a sua empresa segura.
Workplace For Good


É com orgulho que oferecemos o Workplace Core gratuitamente para organizações beneficentes sem fins lucrativos qualificadas. Veja se você se qualifica.
Começar


Tudo pronto para lançar o Workplace? Saiba como conectar todos na sua empresa em até cinco semanas.

COMO COMEÇAR
Conecte todos na sua empresa em até cinco semanas.


Por que escolher o Workplace


Vamos mostrar todos os motivos pelos quais o Workplace é a escolha certa para a sua empresa.
Soluções


Precisa aprimorar a comunicação corporativa ou criar uma cultura melhor? Estamos aqui para solucionar os desafios mais difíceis.
Histórias de clientes


Descubra como organizações como a sua estão usando o Workplace para solucionar os desafios de negócios mais importantes.
Por que o Workplace


Por que o Workplace? Porque ele é familiar, móvel, seguro, integrado e conecta a todos. Por que mais?
Diversidade e inclusão


Estamos fazendo a nossa parte para um mundo melhor. Queremos que todos os funcionários se sintam vistos, ouvidos e valorizados.
O futuro do trabalho


Saiba como dar o primeiro passo no metaverso com as soluções de hardware e software da Meta.
Como o Workplace pode ajudar você?


Precisa aprimorar a comunicação corporativa ou criar uma cultura melhor? Estamos aqui para solucionar os desafios mais difíceis.
Comunicação corporativa


Nossas ferramentas são fáceis de usar e vão ajudar as suas mensagens mais importantes a se destacar, além de tornar a sua intranet inspiradora.
Engajamento dos funcionários


Deixe o email de lado e converse com a empresa toda de forma interativa, oferecendo aos funcionários um espaço de fala.
Fortalecimento da cultura


Mostre às pessoas que você se compromete com a cultura capacitando os funcionários para serem a melhor versão de si mesmos.
Como se conectar


Reúna toda a sua organização no Workplace, mesmo que os colaboradores não tenham um endereço de email.
Trabalhadores da linha de frente


De acordo com 61% dos gerentes da linha de frente, existe uma desconexão na comunicação com a sede. Ajudamos a resolver esse problema.
Trabalho remoto e híbrido


O Workplace mantém seus funcionários conectados à cultura da sua empresa, trabalhando em casa ou no escritório.
Ver tudo


Organizações de todos os formatos e tamanhos estão adquirindo uma vantagem competitiva com o Workplace. Encontre a sua história favorita.
Podcasts


Ouça nossos podcasts com pioneiros para conhecer alguns dos casos de sucesso favoritos com nossos maiores apoiadores.
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VISÃO RÁPIDA DOS RECURSOS
Descubra uma maneira mais simples de manter a conexão com recursos familiares que você vai amar.
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Demonstração interativa


Faça o tour para ver como todos os nossos recursos e tecnologias trabalham juntos para transformar a sua empresa em uma comunidade.

DEMONSTRAÇÃO INTERATIVA
Faça o tour guiado para ver todos os nossos recursos em ação.


Recursos


Descubra recursos familiares para compartilhar informações, engajar funcionários, criar uma cultura e conectar pessoas em todos os lugares.
Integrações


O Workplace reúne as suas ferramentas favoritas. Você pode contar com as nossas integrações para tudo o que precisar.
Visão rápida dos recursos


Descubra recursos familiares para compartilhar informações, engajar funcionários, criar uma cultura e conectar pessoas em todos os lugares.
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Conectar-se a todas as suas ferramentas


Veja como o Workplace se integra com facilidade a todas as suas ferramentas comerciais favoritas.
Workplace e Microsoft


Seja com o Teams, o Office 365 ou o Azure AD, o Workplace e a Microsoft funcionam melhor juntos.
Diretório de Integrações


Confira a lista completa das nossas integrações e saiba como personalizar o seu Workplace.
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ESCOLHER O PLANO CERTO
Escolha a opção de pagamento do Workplace que funciona melhor para você e para sua empresa.






Planos de preços


Nossos planos de preços flexíveis oferecem valor imbatível, excelentes opções de personalização e segurança avançada como padrão.
Estudo de ROI da Forrester


Baixe o relatório do estudo da Forrester sobre o impacto econômico total para descobrir o valor que o Workplace pode trazer para sua organização.

Estudo de ROI da Forrester
Descubra o valor comercial do Workplace no último estudo sobre o impacto econômico total conduzido pela Forrester.
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NOTÍCIAS
McDonald's usa o Workplace para melhorar a experiência dos funcionários do restaurante. 
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Eventos e webinars


Explore os próximos eventos e webinars do Workplace. Inscreva-se para aqueles que parecem interessantes (ou seja, todos eles).
Ebooks e guias


Adoramos compartilhar aquilo que descobrimos sobre o futuro do trabalho. Baixe um guia ou infográfico a nosso respeito.
Newsroom


Encontre as notícias mais recentes sobre o Workplace, nossos parceiros e clientes ou confira a Galeria de Mídia para obter informações úteis sobre a marca.

NOTÍCIAS
Workplace e Vodafone renovam parceria para construir pontes em um mundo híbrido


Hot Topics


Nossos insights mais recentes sobre novas formas de trabalhar.
Blog


Prepare-se para o futuro do trabalho com a nossa coleção de artigos, insights e entrevistas sobre os principais tópicos empresariais.
O futuro do trabalho


Como o metaverso mudará a forma como trabalhamos?
Experiência do funcionário


Forneça sua estratégia de experiência do funcionário com o Workplace
O futuro do trabalho


Como trabalharemos no metaverso? Como será o escritório infinito? Entre e comece a explorar.
Comunicação corporativa


Descubra como conversar e escutar todos na sua organização (e por que isso é importante).
Engajamento dos funcionários


Quer aprofundar a sua conexão com os funcionários? Saiba como atribuir significado ao trabalho e dar um propósito para as pessoas.
Liderança


Como os líderes vão enfrentar as mudanças constantes na tecnologia? E como se tornar um líder melhor? Dê uma olhada.
Cultura


O que é cultura? Como construir valores autênticos? Por que isso é tão importante? Descubra aqui.
Trabalho remoto


O trabalho remoto é algo grande. O híbrido será maior ainda. Como as organizações podem manter a conexão em um novo mundo do trabalho?
Colaboração em equipe


É aqui que descobrimos o que é realmente necessário para a criação de equipes de alto desempenho e de uma cultura de colaboração.
Produtividade


O que é produtividade, como pode ser mensurada e que efeito ela tem em uma empresa? Vamos explorar.
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WORKPLACE ONE PARTNER PROGRAM
Quer ser um parceiro do Workplace? Conheça os benefícios e inscreva-se hoje mesmo.








Torne-se um parceiro


Tem interesse em se tornar um parceiro do Workplace? Saiba mais sobre os benefícios e inscreva-se hoje mesmo.
Parceiros de serviço e revendedores


Quer lançar o Workplace? Encontre suporte prático, conhecimento técnico e orientações reais na nossa comunidade de parceiros.
Parceiros de integrações


Confira a lista completa das nossas integrações e saiba como personalizar seu Workplace.

JÁ É UM PARCEIRO?
Já é um parceiro do Workplace? Entre no Portal para Parceiros agora. 
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RECURSOS
Tudo o que você precisa para transformar o seu modo de trabalhar com o Workplace.
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	Guias de configuração



	Gerenciamento do domínio



	Integrações do Workplace
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	Configuração de TI
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	Segurança e administração



	API do Workplace







	Começar
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	Como gerenciar o Workplace



	Suporte para desenvolvedores e TI





	Suporte
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Comece a usar o Workplace


Tenha todos os recursos necessários para um lançamento rápido e fácil, como tutoriais úteis, guias de lançamento detalhados e kits de ferramentas.
Casos de uso do Workplace


Confira estas dicas, boas práticas e casos de uso inspiradores para construir um negócio verdadeiramente conectado no Workplace.
Workplace Academy


Descubra novas formas de usar o Workplace e conheça as boas práticas para ajudar você a trabalhar de maneira mais inteligente.
Comunidades de clientes


Tenha acesso a uma comunidade online de clientes do Workplace e aprenda diretamente com colegas.

CENTRAL DE RECURSOS TÉCNICOS
Receba ajuda para configurar o Workplace, gerenciar domínios e outras questões técnicas.


Dominando os recursos do Workplace


Quer ser um especialista em Workplace? Aprenda todos os detalhes dos nossos principais recursos com guias detalhados, instruções de usuário passo a passo e centrais de recursos.
Recursos técnicos


Você não precisa ser um gênio da TI para lançar o Workplace. Mas, se entende do assunto, aproveite estes recursos técnicos.
Central de Ajuda


Encontre instruções passo a passo e respostas a perguntas frequentes.
Suporte


Ainda não encontrou o que está procurando? Entre em contato com uma equipe de especialistas para receber suporte mais prático.
Novidades no Workplace


Acompanhe as inovações, anúncios de recursos e atualizações de produtos mais recentes do Workplace.
Guias de configuração


Siga este guia passo a passo para configurar o seu Workplace. Ele explica como adicionar um domínio, convidar usuários e muito mais.
Gerenciamento do domínio


Descubra por que o gerenciamento do domínio é importante e como fazer isso adequadamente.
Integrações do Workplace


Descubra como reunir todas as suas ferramentas. Faltou algo? Saiba como criar as suas próprias integrações.
Gerenciamento de contas


Para manter o seu Workplace atualizado, crie, mantenha ou desative contas de usuários.
Autenticação


Integre as suas soluções de identidade atuais para conceder acesso somente às pessoas certas.
Configuração de TI


Saiba como manter o Workplace funcionando sem problemas com informações sobre redes, listas de liberação de email e domínios.
Ciclo de vida da conta


Entenda o processo de como convidar membros da sua organização para reivindicar as respectivas contas.
Segurança e administração


Entenda como mantemos a sua equipe e as suas informações em segurança no Workplace, com terminologia técnica adicional.
API do Workplace


Saiba como automatizar e integrar soluções personalizadas com o Workplace usando nossa API.
Começar


Saiba mais sobre primeiros passos essenciais, como lançar o Workplace e pagar por ele.
Como usar o Workplace


Aqui, revelamos os segredos do Workplace, com dicas e informações sobre recursos importantes.
Como gerenciar o Workplace


Tem uma pergunta específica sobre gerenciamento de conteúdo, dados ou funcionários? Este é o lugar para fazê-la.
Suporte para desenvolvedores e TI


Precisa de respostas para perguntas mais técnicas sobre segurança, integração etc.? Comece aqui.
Suporte


Ainda não encontrou o que está procurando? Entre em contato com uma equipe de especialistas para receber suporte mais prático.
Entrar em contato


Precisa de ajuda com sua conta do Workplace? Preencha este formulário para obter todas as respostas de que você precisa do nosso suporte ao cliente.






	Sobre

	Recursos

	Preços

	Insights

	Parceiros

	Recursos



Sobre
	Por que escolher o Workplace

	Soluções

	Segurança

	Histórias de clientes

	Workplace For Good

	Começar



Recursos
	Recursos

	Integrações

	Demonstração interativa



Preços
	Planos de preços

	Estudo de ROI da Forrester



Insights
	Hot Topics

	Blog

	Eventos e webinars

	Ebooks e guias

	Newsroom



Parceiros
	Torne-se um parceiro

	Parceiros de serviço e revendedores

	Parceiros de integrações



Recursos
	Comece a usar o Workplace

	Dominando os recursos do Workplace

	Casos de uso do Workplace

	Recursos técnicos

	Workplace Academy

	Central de Ajuda

	Suporte

	Comunidades de clientes



Por que escolher o Workplace
	Por que o Workplace

	Diversidade e inclusão

	O futuro do trabalho



Soluções
	Como o Workplace pode ajudar você?

	Comunicação corporativa

	Engajamento dos funcionários

	Fortalecimento da cultura

	Como se conectar

	Trabalhadores da linha de frente

	Trabalho remoto e híbrido



Segurança


Histórias de clientes
	Ver tudo

	Podcasts



Workplace For Good


Começar


Recursos
	Visão rápida dos recursos

	Comunicação corporativa

	Biblioteca de Conhecimento

	Grupos

	Feed de Notícias

	Atualizações importantes



	Engajamento dos funcionários

	Vídeo ao vivo

	Eventos

	Comentários

	Bate-papo de vídeo

	Tradução automática



	Fortalecimento da cultura

	Grupos

	Enquetes

	Perfis

	Pesquisas

	Central de Segurança



	Como se conectar

	Integrações

	Códigos de acesso

	Bots

	Insights

	Dispositivos móveis





Integrações
	Conectar-se a todas as suas ferramentas

	Workplace e Microsoft

	Diretório de Integrações



Demonstração interativa


Planos de preços


Estudo de ROI da Forrester


Hot Topics
	O futuro do trabalho

	Experiência do funcionário



Blog
	O futuro do trabalho

	Comunicação corporativa

	Engajamento dos funcionários

	Liderança

	Cultura

	Trabalho remoto

	Colaboração em equipe

	Produtividade



Eventos e webinars


Ebooks e guias


Newsroom


Torne-se um parceiro


Parceiros de serviço e revendedores


Parceiros de integrações


Comece a usar o Workplace


Dominando os recursos do Workplace
	Novidades no Workplace



Casos de uso do Workplace


Recursos técnicos
	Guias de configuração

	Gerenciamento do domínio

	Integrações do Workplace

	Gerenciamento de contas

	Autenticação

	Configuração de TI

	Ciclo de vida da conta

	Segurança e administração

	API do Workplace



Workplace Academy


Central de Ajuda
	Começar

	Como usar o Workplace

	Como gerenciar o Workplace

	Suporte para desenvolvedores e TI



Suporte
	Suporte

	Entrar em contato



Comunidades de clientes



English (US)
English (UK)
日本語
Español
Français (France)
Italiano
Português (Brasil)
ภาษาไทย
Tiếng Việt

Português (Brasil)




Entrar
Experimente o Workplace
Contatar a equipe de vendas




 Confiança e 
 segurança 


 O Workplace é da Meta. Por isso, conta com segurança, infraestrutura e recursos de nível internacional para proteger funcionários e informações ininterruptamente. 

 O Workplace é da Meta. Por isso, conta com segurança, infraestrutura e recursos de nível internacional para proteger funcionários e informações ininterruptamente. 
























 Seu Workplace, seus dados


 No Workplace, seus dados pertencem a você. Garantimos respeito à sua privacidade enquanto mantemos suas informações protegidas. Baixe nossos guias de segurança para saber mais sobre esse assunto. 






Guia de segurança
Veja um resumo sobre nossos recursos de segurança e saiba como a proteção dos seus dados é nossa maior prioridade.

Baixar o guia (304 KB)






Informe técnico de segurança
Conheça os detalhes da nossa combinação de sistemas, habilidades e recursos para manter suas informações protegidas.

Baixar o informe técnico (2,2 MB)










O Workplace tem certificação dos mais altos padrões de segurança


Nossa segurança se fundamenta nos mais altos padrões, requisitos regulatórios e exigências de conformidade do setor. No Workplace, estamos sempre um passo à frente, preparados para superar os desafios de segurança em constante evolução. Além disso, as nossas práticas de segurança são auditadas regularmente por terceiros independentes.




















Privacidade

Segurança

Conformidade


Privacidade
Privacidade

Segurança

Conformidade









Os dados do Workplace são separados da Meta?
A boa notícia é que o Workplace conta com a segurança, a infraestrutura, os recursos e a inovação técnica de nível internacional da Meta, para que a sua empresa tenha o melhor dos dois mundos. 

 Não veiculamos publicidade de terceiros para os usuários no Workplace. Também não usamos seus dados para veicular ou direcionar anúncios aos seus usuários, nem para personalizar a experiência deles nas contas pessoais do Facebook. 


Baixar relatório SOC 3 (861 KB)













Como o Workplace processa os meus dados? 
Processamos os seus dados para oferecer a melhor experiência possível no Workplace, como criar seu Feed de Notícias, destacar o que é importante e gerar relatórios de insights. Seu conteúdo nunca é compartilhado entre a conta do Workplace e a conta pessoal do Facebook. 


Como protegemos seus dados












Onde o Workplace armazena meus dados?
O Workplace foi projetado para funcionar continuamente em qualquer circunstância, graças à nossa infraestrutura distribuída globalmente. Embora cuidemos dos seus dados, eles são seus. Você pode modificá-los, excluí-los ou exportá-los quando desejar.


Conheça o destino dos seus dados









 As ferramentas do Workplace mantêm as comunidades seguras e as informações protegidas 


Proteção



Usamos mecanismos de proteção empresarial para manter sua conta segura. 

	Integrações para prevenção da perda de dados (DLP) de terceiros
	Criptografia em trânsito
	Controles de MDM via AppConfig
	Controles nativos para administração da segurança móvel
	Gerenciamento integrado de direitos de vídeo
	Detecção de arquivos e links mal-intencionados
	Gerenciamento de vulnerabilidade e resposta a incidentes



Identidade



Com nossos serviços, é fácil incluir as pessoas certas no seu Workplace e evitar que outras o acessem. 

	Login único e provisionamento automático 
	Proteção da identidade de funcionários sem email, inclusive com autenticação de dois fatores
	Gerenciamento de dispositivos corporativos 
	Verificação e reivindicação de domínio 



Resiliência



O Workplace foi projetado para funcionar continuamente, em qualquer circunstância, graças à nossa infraestrutura distribuída globalmente. 

	Recursos físicos de segurança para proteger nossos escritórios e data centers 
	Redução de ataques de negação de serviço ou desastres locais 
	Detecção automática e inteligência avançadas com aprendizado de máquina contra ameaças 
	Monitoramento ininterrupto por equipes especializadas 



Governança



Nossas ferramentas ajudarão você a gerenciar sua comunidade e a criar um ótimo ambiente de trabalho. 

	Termos de Serviço do usuário personalizados 
	Relatórios e análise de conteúdo nativo 
	Controles do acesso fora do horário de trabalho para funcionários horistas 
	Registros de auditoria e suporte à API para retenção e eDiscovery 



Criptografia



A abordagem do Workplace from Meta se baseia no conhecimento dos riscos, com altos investimentos em ampla defesa e medidas de restauração da segurança para proteger suas informações comerciais sensíveis. 

	Transport Layer Security (TLS) para criptografar todas as interações dos usuários em trânsito 
	Tráfego sensível criptografado na rede entre data centers 
	Criptografia com chave para impedir intercepção não autorizada 
	Infraestrutura de Rede de Distribuição de Conteúdo (CDN) criptografada em repouso 









 Baixe nossas certificações e relatórios 


ISO 27001



O Workplace atende ao padrão de segurança ISO 27001. A certificação ISO 27001 demonstra que temos as melhores práticas de segurança e é uma forma independente de comprovar a eficácia conceitual e operacional do nosso programa de gerenciamento de segurança e do nosso sistema de gerenciamento de segurança das informações. 
Baixar ISO 27001 (408 KB) 



ISO 27018



O Workplace é certificado pelo padrão de segurança ISO 27018, um padrão internacional de privacidade com base em sistemas de gerenciamento de segurança da informação. Essa certificação indica que provedores públicos de serviços na nuvem seguem diretrizes, controles e objetivos de controle normalmente aceitos para proteger informações de identificação pessoal (PII) armazenadas nos próprios servidores. 
Baixar ISO 27018 (72 KB) 



SOC 2



 O SOC 2 é uma auditoria ampla e independente sobre como hospedamos e operamos o Workplace. Ela é realizada anualmente por auditores externos de maneira completa, abrangendo a proteção dos nossos apps e data centers e a forma como verificamos as identidades e os históricos dos nossos funcionários. Os clientes do Workplace podem baixar o relatório no Painel Administrativo. Para isso, navegue até "Segurança", "Mais" e "Certificações". O relatório também está disponível mediante solicitação e sujeito a um acordo de confidencialidade. 


SOC 3



O relatório SOC 3 resume o relatório SOC 2. 
Baixar SOC 3 (861 KB) 



Regulamento Geral sobre a Proteção de Dados (RGPD)



O Workplace está em conformidade com o RGPD. No acordo, temos um Adendo sobre Processamento de Dados para que todos os clientes sejam contemplados pelas proteções de processamento de dados conforme o Regulamento Geral sobre a Proteção de Dados (RGPD). Nossos compromissos nos termos do Adendo sobre Processamento de Dados são aplicáveis a todos os clientes, sem diferença entre os usuários da União Europeia e de outros territórios. 
Mais sobre o RGPD 



Relatório de transparência



Publicamos relatórios frequentes para que nossa comunidade saiba como impomos as políticas, lidamos com solicitações de dados e protegemos propriedade intelectual, além de monitorar ações que limitam o acesso às tecnologias da Meta. 
Mais sobre relatórios de transparência 



Solicitações de autoridades legislativas



 Para compartilhar mais informações sobre as solicitações de dados de usuários que governos do mundo todo nos enviam, a Meta publica um relatório frequente sobre elas. Com isso, queremos disponibilizar informações sobre a natureza e o escopo dessas solicitações, além de divulgar as políticas e os processos rigorosos que usamos para lidar com esses pedidos. 
Mais sobre solicitações de autoridades legislativas 



Teste de acesso da NCC



 O Workplace exige que os usuários sejam aprovados no processo de análise de segurança. Todos os apps que usam uma ou mais permissões de média ou alta sensibilidade devem passar por uma análise de segurança. Ela é pré-requisito para que seu app possa ser usado por clientes do Workplace e deverá ser realizada anualmente. Os clientes do Workplace podem baixar o relatório no Painel Administrativo. Para isso, navegue até "Segurança", "Mais" e "Certificações". O relatório também está disponível mediante solicitação e sujeito a um acordo de confidencialidade. 
Mais sobre o teste de acesso da NCC 












Pequenas e grandes empresas confiam nos nossos serviços e compartilham dados conosco

Temos mais de sete milhões de clientes no mundo todo, incluindo organizações preocupadas com segurança, como a AstraZeneca, o National Australia Bank e a Delta Air Lines.
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Cadastre-se para receber atualizações do Workplace
Conecte-se ao Workplace e receba as últimas novidades e informações da linha de frente do trabalho.

E-mail*



Email*
Please fill in a valid email address



País*



Country*
This cannot be empty.



lead_source




OID




Form Origin




recordType




SFDC Campaign




SFDC Campaign Status




Original_Lead_Source_Detail__c




LeadStatus
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Ao enviar este formulário, você concorda em receber comunicações eletrônicas do Facebook relacionadas a marketing, incluindo notícias, eventos, atualizações e emails promocionais. Você poderá revogar sua permissão e cancelar a assinatura desses emails a qualquer momento. Você também reconhece que leu e concorda com os Termos de Privacidade do Workplace.
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